Fatima Ahraoui

Kitas zwischen Ansprichen und Beanspruchungen

Die Bedeutung von Strukturqualitat und Fuhrungshandeln fur
Mitarbeitende

Anhang

Online-Anhang zu Fatima Ahraoui, "Kitas zwischen Anspriichen und Beanspruchungen"”, ISBN 978-3-68900-448-4
Tectum Verlag 2025. Alle Rechte vorbehalten



Inhaltsverzeichnis

Anhang 1: Stakeholder-Analyse: Padagogische Mitarbeitende in der Kita ......... 3
Anhang 2: Stakeholder-Analyse: komprimierte Ubersucht ............ccccoccemrverercnnnne. 6
Anhang 3: Gruppenformen nach KiBiz............ccommmcc e 7
Anhang 4: Fragebogen ... s 8
Anhang 5: Fragebogenergebnisse...........ccccooiiiiiiiiiiiiiinsssseessr s 23

2

Online-Anhang zu Fatima Ahraoui, "Kitas zwischen Anspriichen und Beanspruchungen", ISBN 978-3-68900-448-4
Tectum Verlag 2025. Alle Rechte vorbehalten



Anhang 1: Stakeholder-Analyse: Padagogische Mitarbeitende in der Kita

Stakeholder-Analyse: Padagogische Mitarbeitende in der Kita

Stakeholder

Anspriiche/ Erwartungen

Kinder

Begleitung bei der alters- bzw.
entwicklungsgerechten und spielerischen
Auseinandersetzung mit der Welt

Ihrer Neugierde und ihren Interessen nachgehen
Beteiligung an allen sie betreffenden Anliegen
Balance aus angemessener Struktur, Orientierung
und Freiraum (bzw. ,Freispiel®)

Zeit, Raum und Material, um sich spielerisch und
individuell entwickeln und entfalten zu konnen
Aufmerksamkeit, Zuneigung, emotionale
Sicherheit, Wertschatzung

Soziale Kontakte, soziale Interaktionen,
Bindungsbeziehungen

Schutz und Unterstutzung

Eltern

Sicherstellung eines Betreuungsplatzes
Befriedigung bzw. Erflllung der individuellen
Bedurfnisse, Erwartungen und Anspruche ihrer
Kinder

Information und Transparenz

Partizipation und Kooperation

Kommunikation und Beratung

Berucksichtigung der Heterogenitat und familiaren
Lebenswelt

Padagogische

Mitarbeitende

ein positives Teamklima

Team-Zusammenhalt

|[6sungs- und starkenorientierte Zusammenarbeit
Feedback durch Kolleg*innen

ein regelmalliger Austausch Uber die Arbeit
Verlasslichkeit
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Anerkennung und Wertschatzung

Einrichtungsleitung

Qualifizierung, ihre Aufgaben zu erfillen
Befahigung, ihre Aufgaben zu erflllen

Motivation, ihre Aufgaben zu erfullen
Weiterentwicklung ihrer Fahigkeiten

Starke in ihrem padagogischen Handeln

Ihnen vorgelebten Werte leben

Das Wissen uber und die Einhaltung von
Regelungen und Absprachen

Aktive Mitarbeit an einem kooperativen und
motivierenden Miteinander im Team
Kontinuierliche Selbstreflexion

konstruktive Kritikfahigkeit

Wertschatzung und Unterstitzung

Kommune

Befolgung gesetzlicher Bestimmungen

Deckung des Bedarfs an Betreuungsplatzen
Bedarfsgerechte und qualifizierte padagogische
Arbeit

Bedarfsgerechte Offnungszeiten

Positive Ruckmeldungen von Eltern

Geringer Zuschussbedarf

Nachweis Uber die ordnungsgemafe Verwendung
der Mittel

Trager

Befolgung gesetzlicher Bestimmungen
Verfolgung der tragereigenen Werte

Gestaltung und Umsetzung der organisierten
Angebote der Kindertagesbetreuung mit den
gestellten Ressourcen

Niedriger Bedarf an Eigenmitteln

Mitwirkung an der Konzeptionsentwicklung
Umsetzung eines fur Eltern bedarfsgerechten
Angebotes
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Umsetzung padagogisch qualitativer Arbeit
Fort- und Weiterbildung
Vernetzung mit anderen Einrichtungen

Imagegewinn fur den Trager

Bund/ Lander

Befolgung gesetzlicher Bestimmungen

Einhalten landesspezifischer Regelungen
Unterstutzung beim quantitativen und qualitativen
Ausbau des Betreuungsangebotes in
Kindertageseinrichtungen

Tabelle 1: Stakeholder-Analyse: Pddagogische Mitarbeitende in der Kita
(Quelle: in Anlehnung an Kortendieck (2017: 57) und Graf, Spengler und Nugel (2021: 140f.)) (Eigene Darstellung)

Online-Anhang zu Fatima Ahraoui, "Kitas zwischen Anspriichen und Beanspruchungen"”, ISBN 978-3-68900-448-4

Tectum Verlag 2025. Alle Rechte vorbehalten




Anhang 2: Stakeholder-Analyse: komprimierte Ubersucht

Bindung

Kinder Eltern Kolleg*innen Einrichtungsleitung | Meine eigenen
- individuelle - Betreuungsplatz | - positives - Aufgabenerfiillung - den mir
Begleitung/ - individuelle Teamklima - Motivation gestellten
Beteiligung Betreuung ihrer - I6sungs-/ - Weiterentwicklung Erwartungen

- Balance aus Kinder starkenorientierte | - Regelungen/ gerecht werden
Struktur, - Kommunikation Zusammenarbeit Absprachen - Freude an der
Orientierung und - Transparenz - Austausch einhalten Arbeit

Freiraum - Kooperation - Verlasslichkeit - kooperative - weitere

- Aufmerksamkeit, - Berucksichtigung | - Wertschatzung Mitarbeit im Team personliche
emotionale familiarer - Selbstreflexion/ Anspriiche (an
Sicherheit, Lebenswelten Kritikfahigkeit Bildung,
Wertschatzung - Wertschatzung/ Erziehung und
- Interaktionen und Unterstitzung Betreuung von

Kindern in der
Kita)

Tabelle 2: Stakeholder-Analyse: Komprimierte Ubersicht
(Quelle: in Anlehnung an Kortendieck (2017: 57) und Graf, Spengler und Nugel (2021: 140f.) (Eigene Darstellung)
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Anhang 3: Gruppenformen nach KiBiz

Anlage

Gruppenform I: Kinder im Alter von zwei Jahren bis zur Einschulung

Wochentli . . Mindestanz
che Kindpaus | Leitungsstu ahl
Kinder chale nden Gesamtpersonalkraftstu
1]
zahl Betreuung in Euro o Gruppe ndenzahl Fachkraftst
szeit J PP unden
25
a 20 Stunden 6 355,47 5 71,5 55,0
35
b| 20 Stunden 8 543,85 7 99,5 77,0
45
c 20 Stunden 10 967,82 9 128,0 99,0

Gruppenform II: Kinder im Alter von unter drei Jahren

Die Zahl der Kinder im Alter von zwei Jahren soll mindestens 4, aber nicht mehr als 6 betragen.

Kinder | Woéchentli | Kindpauschal | Leitung | Gesamtpersonalkraftst | Mindestanz
zahl che e sstunde | undenzahl ahl
n
Betreuung | in Euro Fachkraftstu
szeit je nden
Gruppe
a 10 2 13 474,78 5 76,5 55,0
Stunden ’ ’ ’
35
b 10 Stunden 18 233,84 7 107,0 77,0
c 10 45 23 387,32 9 137,5 99,0
Stunden
Gruppenform III: Kinder im Alter von drei Jahren und élter
Kinder | Wochentli | Kindpausc | Leitungsstu | Gesamtpersonalkraftst | Mindestanz
zahl che hale nden undenzahl ahl
Betreuung | in Euro je Gruppe Fachkraftstu
szeit nden
al 25 25 | 498335 5 710 275
Stunden ’ ’ )
b 25 33 6 705,92 7 99,0 38,5
Stunden
45
c 20 Stunden 9 744,92 9 114,0 49,5

Abbildung 1: Gruppenformen nach KiBiz

(Quelle: KiBiz)
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Anhang 4: Fragebogen

1) Aligemeine Fragen

1. Geschlecht

méannlich

O

weiblich

divers

O

O

keine Angabe

2. Alter

O unter 20

20-29

30-39

40-49

50-59

Uber 59

OlO]1O]]10O]|0

3. Wie viel Berufserfahrung haben Sie?

weniger als ein Jahr

weniger als zwei Jahre

zwischen zwei und funf Jahren

zwischen funf und zehn Jahren

OlO]1O0]]10

zwischen zehn und 20 Jahren
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‘ O zwischen 20 und 30 Jahren

‘ O mehr als 30 Jahre

4. Welche Qualifikationen haben Sie bereits erworben?

Falls zutreffend kénnen Sie mehrere Optionen auswahlen.

D Noch keine (Auszubildende*r/ Student*in)

D Erzieher*in

Kindheitspadagog*in

Sozialarbeiter*in

Sozialpadagog*in

Heilpadagog*in

Kinderpfleger*in

Sozialassistent*in

Heilerziehungspfleger*in

O
O
O
O
O
O
O
O

andere Qualifikation(en):

5. Geben Sie bitte lhren Beschéaftigungsumfang an.

O Vollzeit (39 Stunden)

O Teilzeit (min. 30 Stunden oder mehr)

O Teilzeit (min. 19,5 Stunden oder mehr)

(") Teilzeit (weniger als 19,5 Stunden)
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O Auszubildende*r/ Student*in

6. Welche Funktion haben Sie in Ihrer Gruppe bzw. Einrichtung?

Falls zutreffend kénnen Sie mehrere Optionen auswahlen.

D Springer®in

D Stellv. Leitung

Gruppenleitung

Sprach-Kita-Fachkraft

Plus-Kita-Fachkraft

Basisleistungs-Fachkraft

Keine dieser Funktionen

O
O
O
[ ] Familienzentrums-Fachkraft
O
O
O

Andere:

7. In welcher Gruppenform arbeiten Sie?

O T1-Gruppe (2 Jahre bis zum Beginn der Schulpflicht)

O T2-Gruppe (1 Jahr bis 3 Jahre)

Dusseldorfer Familiengruppe (4 Monate bis zum Beginn der Schulpflicht)

T2/3-Gruppe (1 Jahr bis zum Beginn der Schulpflicht)

T3-Gruppe (3 Jahre bis zum Beginn der Schulpflicht)

OO0 |]10

In verschiedenen Gruppenformen (Springer¥*in)
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2) Strukturqualitdten im Arbeitsalltag

Geben Sie jeweils die Antwort an, die am ehesten zutrifft, wenn Sie die vergangenen Monate des Kitajahres 2024/25 betrachten.

a)_GruppengréBe und Personal-Kind-Relation

1. Wie viele Kinder sind in lhrer Gruppe?

Falls Ihre Gruppe neu eréffnet und noch nicht vollstandig belegt wurde, schreiben Sie dies bitte dazu!

1.1 Wie viele Kinder in Ihrer Gruppe sind unter drei Jahren?

1.2 Wie viele Kinder mit Eingliederungshilfe (Basisleistungen) sind in Ihrer Gruppe?

1.3 Bei wie vielen Kindern (ohne Basisleistungen) in lhrer Gruppe haben Sie einen Verdacht auf besonderen bzw. erhéhten

Forderbedarf?

2. Wie viele padagogische Fach- und Ergdnzungskréafte sind fest lhrer Gruppe zugeordnet?

Springer*innen sollen hier nicht beriicksichtig werden.

Keine

Fachkréfte (Vollzeit)

Fachkrafte (Teilzeit)

Erganzungskrafte a
(Vollzeit) ~
Ergédnzungskrafte a
(Teilzeit) ~

Eine Zwei Drei

Vier

Mehr als vier
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3. Wie viele pddagogische Fach- und Ergdnzungskréfte sind tatsachlich regelméRig in Ihrer Gruppe eingesetzt, wenn (fast) alle
Kinder da sind?

Hier sollen auch Springer*innen berticksichtigt werden sowie Personal-Ausfall wegen Krankheit, Urlaub, Fortbildung und Einsatz in anderen
Gruppen.

Geben Sie bitte das an, was durchschnittlich am ehesten zutrifft.

Keine Eine Zwei Drei Vier Mehr als vier
. . N\ N\ N\ N\ N\ N
Fachkrafte (Vollzeit) @) o) ) W) W W
. . B N\ N\ M M 7 e
Fachkrafte (Teilzeit) W) ) ) Q) ) @)
Ergédnzungskrafte e e e\ e M M
(Volizeit) / _/ N\ / _/ N\
Erganzungskrafte ) e M ) e e
(TeI|ZeIt) \—/ —/ \\7/’ \7/’ —/ \\7/

4. Wie schatzen Sie den Personalausfall in Ihrer Gruppe aus den folgenden Griinden ein: Krankheit/ Urlaub/ Fortbildung/
Einsatz in anderer Gruppe?

sehr niedrig sehr hoch
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2) Strukturqualitdten im Arbeitsalltag

b)_Raumangebot

1. Wie viele und welche Rdume gehéren zu lIhrer Gruppe?

Eine/r Zwei Drei Mehr als drei

" N\ 7\ N\ N\
Haupt-Gruppenraume ) ) W) N\
" N N N\ N\
Nebenrdume o) o) W) W)
. N\ N\ N\ N\
Waschraume O o) O
N N\ N\ 7N\

Garderoben ) ) ) (

2. Geben Sie hier bitte zusatzliche Raume oder Anmerkungen an (z.B. falls Raume mit anderen Gruppen geteilt werden).

Sollten Sie keine Erganzungen haben, lassen Sie das Feld frei.

3. Wie empfinden Sie die GroRBe der Raume in Bezug auf die Anzahl der Kinder in Ihrer Gruppe?

Sehr angemessen Eher angemessen Eher unangemessen Sehr unangemessen

Haupt-Gruppenraume

Nebenraume O O

Waschraume :7 3 B B
~ A~ N\

Garderoben o) o) )

4. Wie empfinden Sie die Gestaltung der Raume fiir die Umsetzung padagogischer Arbeit?
sehr unangemessen sehr angemessen

1 2 3 4 5
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2) Strukturqualitdten im Arbeitsalltag

Geben Sie jeweils die Antwort an, die am ehesten zutrifft, wenn Sie die vergangenen Monate des Kitajahres 2024/25 betrachten.

c) Verfiigungszeiten (Vor-/Nachbereitungszeit)

1. Wie haufig haben Sie ausreichend Zeit, um die folgenden Tatigkeiten ungestért durchzufithren?

Geben Sie bitte fur jede Tatigkeit die Antwort an, die Ihrer Empfindung nach am ehesten zutrifft.

Oft Manchmal Selten Nie
Vor-/ Nachbereitung von ™ ) I I
Bildungsangeboten ~ ~ ~ ~

"kurzere" Bildungs-

. N\ /""\‘ 7\ N\
Dokumentationen o) @) Q) @)
(Log-Buch/ Notizen usw.)

"langere" Bildungs-
Dokumentationen M ) e\ e
(Lerngeschichten/ BaSiK/ Berichte ~ ~ ~ ~
usw.)
VY N\ N\ N\
Gruppenteam-Besprechungen ) ) ) )
N\ Ve \\ "/ o \\ N\
Gesamtteam-Besprechungen ) @, ) )
Vorbereitung, Durchfihrung und a a B N
X X ~ N\ N N
Nachbereitung von Elternarbeit o) @) ) o)
(z.B. Elterngesprache)
Sonstige Tatigkeiten, um i i
. . . 7\ 7\ ™\ N\
Aufgaben und Ablaufe in der Kita o) @) ) o)

zu organisieren

2. Bitte geben Sie an, ob Sie den unten stehenden Aussagen zustimmen.

Wenn ich Vor- und Nachbereitungs-Téatigkeiten durchfihre, ...

Stimmt Stimmt teilweise Stimmt nicht Keine Antwort
...kann ich mich oft konzentrieren. :) :; :; ‘i)
...werde ich oft gestért. ::: ::: ::: ‘i:/
..habeich oft Zeitdruck. :,: :,: :: (;
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3. Wie viel Verfiigungszeit steht lhnen tatséachlich regelmaRig wochentlich zur Verfiigung?

Dies bezieht sich darauf, wenn Sie sich aus dem Gruppen-Geschehen rausziehen und nicht parallel die Kinder beaufsichtigen!
Falls Ihre Verfligungszeiten sehr schwanken, geben Sie schatzungsweise den Wert an, der regelmaRig am ehesten zutrifft.

meist gar keine

max. eine Stunde

max. zwei Stunden

max. drei Stunden

max. vier Stunden

O1O]1O0110]]|0

mehr als vier Stunden

4. Bitte geben Sie an, ob Sie den unten stehenden Aussagen zustimmen.

Ja Nein Keine Antwort

Wir haben fest eingeplante Verfugungszeiten
fur jede Gruppe.

O O

Wir planen Verfligungszeiten meist flexibel
und spontan.

Geplante Verfugungszeiten finden immer
statt.

Geplante Verfugungszeiten finden meist
statt.

Geplante Verfugungszeiten fallen oft aus
personellen Griinden aus.

o o O O O
o o O O
o O O O

Ich erledige (manchmal) Tatigkeiten fur die
Kita in meiner Freizeit (Zuhause), weil die Zeit
in der Kita nicht reicht.

O
O
O
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3). Anspriiche/ Erwartungen an padagogische Mitarbeitende in der Kita

Folgend sehen Sie eine Ubersicht iiber verschiedene Personengruppen und deren Anspriiche/ Erwartungen an die Kita bzw. an Ihre
padagogische Arbeit.
Lesen Sie sich bitte die Erwartungen durch.

Kinder Eltern Kolleg*innen Einrichtungsleitung [ Meine eigenen

- individuelle - Betreuungsplatz - positives - Aufgabenerfiillung - den mir gesteliten
Begleitung/ - Te - fion Erwartungen gerecht
Beteiligung Betreuung ihrer - Isungs-/ - Weiterentwicklung werden

- Balance aus Kinder starkenorientierte | - Regelungen/ - Freude an der
Struktur, Orientierung | - K ikati i pi Ll Arbeit

und Freiraum - Transparenz - Austausch - kooperative Mitarbeit | - weitere personliche
. i g i - Verlasslichkei im Team Anspriiche (an
‘emotionale Sicherheit, | - Berlicksichtigung - Wertschétzung - Selbstreflexion/ Bildung, Erziehung
‘Werischatzung familidrer Kritikfahigkeit und Betreuung von
=1r i und L - Wertschatzung/ Kindern in der Kita)
Bindung Unterstitzung

1. Ergénzen Sie bitte, welche Erwartungen lhnen zu lhrer padagogischen Arbeit zusatzlich einfallen.

Erwartungen der Kinder ‘

Erwartungen der Eltern \

Erwartungen der Kolleg*innen ‘

Erwartungen der Leitung ‘

Meine Erwartungen ‘

2. Inwieweit kénnen Sie die Erwartungen der folgend aufgefiihrten Personengruppen aktuell erfiillen?

Ich denke, dass ich aktuell die Erwartungen...

immer erfulle oft erfille manchmal erfiille selten erfille nie erfille
..der Kinder Q Q O Q O
..der Eltern
...der Kolleg*innen

...der Leitung

o O O O
o O O O
o O O O
O O O O
o O O O

..von mir selbst
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4) Belastungen im Arbeitsalltag

Exkurs: Woran erkenne ich Belastungen?
Belastungen sind Einflusse, die von auBen kommen und psychisch auf den Menschen einwirken. Dazu gehéren im Arbeitsalltag die sogenannten
"Arbeitsbedingungen".

1. Welche der aufgefiihrten strukturellen Belastungsfaktoren finden sich in lhrem Arbeitsalltag wieder?

immer oft manchmal selten nie
Geringe Personal-Kind-
Relation (zu wenig M M ) ) e
Personal fiir zu viele ~ ~ 7 7 7
Kinder)
GroRe Gruppengroflie
. " . " VR N N N N\
(zu viele Kinder in einer O @) ) ) )
Gruppe)
Zu viele Kinder mit
besonderem bzw. ™ ) ) ) )
erhéhtem / / / / /
Forderbedarf
Geringe
Qualifikationen/ M M ) ) )
Erfahrungen der ~ ~ ~ 7 —
Kolleg*innen
Geringes Raumangebot
o M M M) N N
(Anzahl/ GroRe/ W) W ) ) @)
Gestaltung)
Keine/ zu wenig
- M M M N Y
regelmaRige ) ) ) ) @)
Verflgungszeit
.. M M M) N N
Zu hoher Larmpegel W) @ ) ) @)

i () Y \
Zu hoher Zeitdruck @) O D)
Zu hoher ~ e ) ) ™
Leistungsdruck ~ N % / N
Zu hohe ~ e ) ) ™
Verantwortung ~ N~ ~— (% -/
Zu hohe Erwartungen
an mich (von ~ e ) ) ™
verschiedenen ~ -/ (% / o/

Personengruppen)
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5).Beanspruchungen im Arbeitsalltag

Exkurs: Woran erkenne ich Beanspruchungen?

Eine Beanspruchung (bzw. "Stress") kann sich als Reaktion auf Belastungen ergeben. Dazu zahlen z.B.:
o korperliche Reaktionen (schnellerer Herzschlag/ schnellere Atmung)
« Verhaltens-Reaktionen (gehetzt/ ungeduldig/ chaotisch/ gereizt sein bzw. handeln)
« emotionale Reaktionen (innere Unruhe/ Nervositat/ Angst/ Hilflosigkeit)

1. Was beansprucht (stresst) Sie aktuell am meisten in Ihrem Arbeitsalltag?

Bitte bringen Sie die folgenden Aspekte in eine Reihenfolge.
Platz 1 bedeutet: "Das beansprucht/ stresst mich am meisten."

Geringes Raumangebot (Anzahl/ GroRe/ Gestaltung)

Geringe Qualifikationen/ Erfahrungen meiner Kolleg*innen

Zu viele Kinder in einer Gruppe

Zu wenig Verfligungszeit (Vor-/ Nachbereitungszeit)

Zu wenig Personal fiir zu viele Kinder

2. Wie beansprucht (gestresst) fiihlen Sie sich aktuell meistens jeweils zum Zeitpunkt lhres taglichen Dienstbeginns bzw.

Dienstendes?

Geben Sie jeweils die Antwort an, die am ehesten zutrifft, wenn Sie die vergangenen Monate des Kitajahres 2024/25 betrachten.

..gar nicht ..wenig ...teilweise
beansprucht/ beansprucht/ beansprucht/
gestresst. gestresst. gestresst.
Zu Beginn meines Arbeitstages in der Kita fuhle M ) )
ich mich meistens...

Zum Ende meines Arbeitstages in der Kita fihle
ich mich meistens...

3. Wie beanspruchend (stressend) empfinden Sie die aufgefiihrten Belastungsfaktoren?

sehr teilweise wenig gar nicht
beanspruchend beanspruchend beanspruchend beanspruchend

..sehr beansprucht/
gestresst.

Trifft nicht zu
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Geringe Personal-Kind-
Relation (zu wenig Personal
fiir zu viele Kinder)

GroRe Gruppengrofie (zu
viele Kinder in einer Gruppe)

Zu viele Kinder mit
besonderem bzw. erhdhtem
Forderbedarf

Geringe Qualifikationen/
Erfahrungen der
Kolleg*innen

Geringes Raumangebot
(Anzahl/ GroRe/ Gestaltung)

keine/ zu wenig regelmaRige
Verflgungszeit

Zu hoher Larmpegel

Zu hoher Zeitdruck

Zu hoher Leistungsdruck

Zu hohe Verantwortung (

Zu hohe Erwartungen an
mich (von verschiedenen
Personengruppen)

4. Fallen Ihnen weitere Belastungsfaktoren ein, die Sie in Ihrer Arbeit als padagogische Fach-/ Erganzungskraft als
beanspruchend/ stressend empfinden?

Sollten Sie keine Erganzungen haben, lassen Sie das Feld frei.

5. Wie sehr beansprucht (stresst) es Sie, wenn Sie die Erwartungen der verschiedenen Personengruppen (Kinder, Eltern,
Leitung, usw.) nicht erfiillen kénnen?

Wenn ich die Erwartungen an meine padagogische Arbeit nicht erfiille, beansprucht (stresst) mich dies...

gar nicht sehr
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6) Beanspruchungsfolgen

1. Wie haufig nehmen Sie die folgenden Beanspruchungsfolgen bzw. Erschépfungs-Merkmale in lhrem Arbeitsalltag wahr?

mehrmals die 1x alle 2-3 seltener als 1x
taglich Woche 1x die Woche ~ Wochen 1xim Monat  im Monat nie

O
O
O
O
O
O

Kérperliche Erschopfung

Emotionale Erschépfung

Kopfschmerzen

Verspannungen (z.B. Nacken,
Rlcken)

Bauchschmerzen

Magenbeschwerden

Mudigkeit

Nervositat

Anspannungen (psychisch)

Reizbarkeit

O o0 o o o o o O OO0
O o0 o o o o o O OO0
O o O o o o o O O O
O o O o O o o O O O
O o O o O o o O O O
O o O o O o o O O O
O o0 o o o o o O O 0 O

Antriebslosigkeit

2. Fallen Ihnen weitere Beanspruchungsfolgen bzw. Erschopfungs-Merkmale, die Sie in Inrem Arbeitsalltag wahrnehmen,
ein?

Sollten Sie keine Erganzungen haben, lassen Sie das Feld frei.
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7)Die Fuhrungssituation in der Kita

1. Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den unten stehenden Aussagen zustimmen.

Das derzeitige Fiihrungshandeln meiner Kita-Leitung ...
Stimme voll zu Stimme teilweise zu Stimme gar nicht zu

... wirkt sich darauf aus, wie ich Belastungen N ~
im Kita-Alltag bewaltige. —/ _

... unterstitzt mich dabei, Belastungen im I ~
Kita-Alltag zu bewaltigen. - -
... stresst mich zusatzlich dabei, ~ e
Belastungen im Kita-Alltag zu bewaltigen. ~ N~

2. Was wiinschen Sie sich von lhrer Kita-Leitung, um belastende Struktur-Merkmale (z.B. groBe GruppengroRe, geringe
Personal-Kind-Relation, geringe oder keine Verfiigungszeiten) besser bewaltigen zu kdnnen?

Geben Sie bitte daftr an, wie sehr die folgenden Aspekte Sie in diesen Situationen entlasten (wiirden).

unterstltzt/ entlastet unterstltzt/ entlastet unterstitzt/ entlastet

mich sehr mich etwas mich gar nicht
Transparente und klare Informierung Giber organisatorische M ~ e
Entscheidungen und Abldufe ~ —/ /
Verbindlichkeit meiner Leitung (z.B.: "Meine Leitung halt sich I ~ e
an Absprachen") N~ / /

Méglichkeit, strukturelle Probleme und Losungsoptionen N ~
gemeinsam zu diskutieren /

Unterstltzung bei der Organisation und Strukturierung von M) e
Aufgaben ~
RegelmaRige Wertschatzung und Anerkennung von e N M
Leistungen ~ ~

Feedback Gber konkrete Erwartungen/ Ziele (

Ein offenes Ohr und Versténdnis fir die arbeitsbedingte N ~
Belastungssituation ~ N\ /

Zugénglichkeit und Unterstitzung bei Konflikten im Team O) ( )

Zusatzliche Ressourcen oder Umverteilung von Ressourcen/ N ~ ~
Personal/ Aufgaben durch die Leitung ~ ~ -

21
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Bereitstellung von ausreichend Pausen und Erholungszeiten ) )

Transparenz Uber den Einsatz fir Verbesserungen von N = ~
Strukturmerkmalen (z.B. mit dem BKD) ~— 7 —
Fortbildungen zum Umgang mit strukturellen ) ' ~
Herausforderungen und Beanspruchungen (Stress/ Resilienz) ~ N~ ~

Meine Leitung als Vorbild im Umgang mit Belastungen

Verstandnis fur personliche Lebensumstande

3. Ergénzen Sie hier, was Sie sich zuséatzlich von lhrer Kita-Leitung wiinschen, um bei der Bewaltigung von Belastungen
aufgrund von Struktur-Merkmalen unterstiitzt zu werden.

Sollten Sie keine Erganzungen haben, lassen Sie das Feld frei.

Maochten Sie eine Zusammenfassung der Ergebnisse dieser Befragung erhalten?

Diese Zusammenfassung wird ebenso vollstandig anonym sein und bis Marz 2025 Gber lhre Einrichtungsleitung in die Kita gegeben.
Ich werde nur sehen kdnnen, wie viel Prozent der Befragten eine Zusammenfassung erhalten méchte.

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit genommen haben, den Fragebogen zu bearbeiten!
Viele GriRBe

Fatima Ahraoui
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Anhang 5: Fragebogenergebnisse

vl[l UmfrageOnline

Fragebogenerhebung zur Masterarbeit: Arbeits-Setting Kita: Zwischen Anspriichen und
Beanspruchungen

1. Geschlecht

Anzahl Antworten: 55

mannlich: 2x gewahlt (3.64%)

weiblich: 53x gewahlt (96.36%)

2. Alter

Anzahl Antworten: 55

Uber 59: 1x gewahlt (1.82%) \\
50 - 50: 5x gewahlt (9.09%)

20 - 29: 24x gewahlt (43.64%)
40 - 49: 13x gewahlt (23.64%)

30 - 39: 12x gewahlt (21.82%)
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3. Wie viel Berufserfahrung haben Sie?

Anzahl Antworten: 55

20
18 (32.73%)
17(30.91%)

15
= 10/(18.18%)
S 10
3
[V}

7(12.73%)
5
2(3.64%)
101.82%)
0(0%)
0 |
weniger alseinJahr  weniger als zwei Jahre  zwischen zwei und finf  zwischen finf und zehn  zwischen zehn und 20 zwischen 20 und 30 mehr als 30 Jahre
Jahren Jahren Jahren Jahren

4. Welche Qualifikationen haben Sie bereits erworben?

Anzahl Antworten: 55

Noch keine (Auszubildende*r/ Student*in) - 3(5.45%)

Erzieher*in

41 (74.55%)

Kindheitspadagog*in - 4(7.27%)
Sozialarbeiter*in 0(0%)
Sozialpadagog¥in - 2(3.64%)
Heilpadagog*in 0(0%)
Knderpegerin I - -
Sozialassistent*in - 3(5.45%)
Heilerziehungspfleger*in 0(0%)
andere Qualifikation(en): - 3(5.45%)

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Gewahlt
"andere Qualifikation(en):" Text Antworten:

Master of business administration
Stellvertretende Leitung

Motopadin
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5. Geben Sie bitte lhren Beschaftigungsumfang an.

Anzahl Antworten: 55

Teilzeit (min. 19,5 Stunden oder mehr) - 5(9.09%)

Teilzeit (weniger als 19,5 Stunden) l 1(1.82%)

Auszubildende*r/ Student¥in 0(0%)

IS
~
IS
o
o
S
]
IS
>
®
™
S
N
N
N
R
N
X
™~
o
w
S
w
N
w
S
w
&
w
3

Gewahlt

6. Welche Funktion haben Sie in lhrer Gruppe bzw. Einrichtung?

Anzahl Antworten: 55

10 (18.18%)

Springer*in

Stellv. Leitung 6(1091%)

Gruppenleitung 24 (43.64%)

Sprach-Kita-Fachkraft 0(0%)

Plus-Kita-Fachkraft 0(0%)

Familienzentrums-Fachkraft 2(3.64%)

Basisleistungs-Fachkraft 5(9.09%)

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26
Gewahlt

"Andere:" Text Antworten:

Zweite Fachkraft
Erganzungskraft

Erzieherin T1

Auszubildende Erzieherin Pia
2. Fachkraft

padagogische Fachkraft
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7. In welcher Gruppenform arbeiten Sie?

Anzahl Antworten: 55

Diisseldorfer Familiengruppe (4 Monate bis zum Beginn der _
Schulpflicht) 4(7.27%)

T2/3-Gruppe (1 Jahr bis zum Beginn der Schulpflicht) - 2(3.64%)

In verschiedenen Gruppenformen (Springer*in) _ 6(10.91%)

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22
Gewahlt

1. Wie viele Kinder sind in Ihrer Gruppe?

Anzahl Antworten: 48

Text Antworten:

13

7 neu eroffnet

7 Kinder

7 (durch Wechsel momentan nicht voll belegt)

Vierundzwanzig

25

23

Z3

22

24

22
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21

21

21

21

21

1.1 Wie viele Kinder in Ihrer Gruppe sind unter drei Jahren?

Anzahl Antworten: 46

Text Antworten:

Zwei

Keine

Alle

Keine
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1.2 Wie viele Kinder mit Eingliederungshilfe (Basisleistungen) sind in lhrer Gruppe?

Anzahl Antworten: 44

Text Antworten:

Keine

Keine

Keine

Noch keine
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1.3 Bei wie vielen Kindern (ohne Basisleistungen) in lhrer Gruppe haben Sie einen Verdacht auf besonderen bzw.
erhohten Forderbedarf?

Anzahl Antworten: 45

Text Antworten:

Zwei

Keine

2 Kinder
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2. Wie viele padagogische Fach- und Erganzungskrafte sind fest Ihrer Gruppe zugeordnet?

Anzahl Antworten: 48

I s (16.67%)
T 19 (39.58%)
I 13 (27.08%)
T 6 (12.50%)

T 247%)

0(0%)

Fachkrafte (Vollzeit)

[ 10 (22.22%)
T 21 (46.67%)
[ 10 (22.22%)

I 3(6.67%)

T 122%)

0(0%)

Fachkrafte (Teilzeit)

L [E-JQR
[ 8 (18.60%)

B 1233%)

T 2(4.65%)

0(0%)

0(0%)

Erganzungskréfte (Volizeit)

I, 30 (75%)
10 (25%)

0(0%)

0(0%)

0(0%)

0(0%)

Erganzungskrafte (Teilzeit)

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34
Gewahlt

® keine ® Eine ®zwei ® Drei @ vier © Mehralsvier

3. Wie viele padagogische Fach- und Ergdnzungskrafte sind tatséchlich regelméaRig in lhrer Gruppe eingesetzt, wenn
(fast) alle Kinder da sind?

Anzahl Antworten: 49

I 8 (16.67%)
25 (52.08%)
IR 11 22.92%)
I 3 (6.25%)
T 1(2.08%)
0(0%)

Fachkréfte (Vollzeit)

R 14 (29.79%)
o 21 (44.68%)
IR 11 (23.40%)

T 1213%)

0(0%)

0(0%)

Fachkrafte (Teilzeit)

. ____________________________________________________________pJE0)
15 (35.71%)

0(0%)

0(0%)

0(0%)

0(0%)

Erganzungskrafte (Vollzeit)

I, 27 (69.23%)
. 12.(30.77%)

0(0%)

0(0%)

0(0%)

0(0%)

Erganzungskréfte (Teilzeit)

Gewahlt

® keine @ Eine ® zwei ® Drei @ vier © Mehralsvier
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4. Wie schéatzen Sie den Personalausfall in Ihrer Gruppe aus den folgenden Griinden ein: Krankheit/ Urlaub/
Fortbildung/ Einsatz in anderer Gruppe?

Anzahl Antworten: 48

20
18 (37.50%)
15
= 10 (20.83%) 10 (20.83%)
10 5 9 (18.75%)
o
5
1(2.08%)
) |
1 2 3 4 5
sehr niedrig sehr hoch

1. Wie viele und welche Rdume gehéren zu lhrer Gruppe?

Anzahl Antworten: 49

40 (81.63%)
N 2 (4.08%)

N 6 (12.24%)

B 12.04%)

Haupt-Gruppenraume

L 29 (63.04%)
— 15 (32.61%)

I 2 (4.35%)

0(0%)

Nebenraume

L [UC&ZD
N 2(4.26%)

0(0%)

0(0%)

Waschraume

I 46 (93.88%)
I 3(6.12%)

0(0%)

0(0%)

Garderoben

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Gewahlt

® Eine/r ® zwei @ Drei  ® Mehralsdrei

2. Geben Sie hier bitte zusatzliche Riume oder Anmerkungen an (z.B. falls Raume mit anderen Gruppen geteilt
werden).

Anzahl Antworten: 23
Text Antworten:

Und es werden noch zwei weitere groBe Gruppenrdaume und zwei Nebenrdume geteilt. Also ingesamt drei groBe Hauptraume und dazu Nebenrdume
Teiloffenes Konzept. Die anderen Rdume sind mit zu nutzen.
Gardrobenbereich ist offen mit anderen Gruppen verbunden

Differenzierungsraum
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Turnhalle/ Ballebad wird geteilt

Der Flur wird mit zwei anderen Gruppen geteilt

Turnhalle, AuBEngelande, Fur, extra Raum

Unsere Gruppe verfligt Uber einen Kunst/Gestalterischen Nebenraum, welcher Gruppenubergreifend genutzt wird.

Der Flur wird zusatzlich als Spielbereich genutzt, mit Puppenecke und Fahrzeugen.

Eine Turnhalle und einen Kunstraum

Waschraum und Garderobe werden geteilt

Abstellraum

Mehrzweckraum

1 kleiner Schlafraum nur von der Gruppe genutzt

Zur Info: arbeite in T 1 Gruppe 2-6 Jahre (ist bei der entsprechenden Frage vorhin einfach weitergesprungen, konnte ich nicht richtig anklicken)

Ein kleiner Bewegungsraum und ein langer Flur der zum Spielen/Bewegung genutzt wird

Der Waschraum wird mit einer anderen Gruppe geteilt

Wir sind fir eine befristete Zeit im Bewegungsraum untergebracht.

Konstruktionsraum, ist direkt neben unserer Gruppe, Gber den Flur erreichbar

Den Waschraum teilen wir mit der nachbargruppe

Der Waschraum wird mit einer weiteren Gruppe geteilt.

Der Waschraum wird mit einer zwei weiteren Gruppen geteilt. Die Einrichtung bietet keinen Bewegungsraum.

Der Nebenraum ist spielerisch nicht nutzbar, da er ausschlieBlich als Schlafraum fungiert.

groBer Flur
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3. Wie empfinden Sie die GréBe der Raume in Bezug auf die Anzahl der Kinder in lhrer Gruppe?

Anzahl Antworten: 49

Haupt-Gruppenraume

Nebenraume

Waschraume

Garderoben

I 13 (26.53%)
T 2 (4.08%)

D EEE,,—,,—,,—,——————————————————————————————————— D]
Jmmm 14 29.79%)
e R LIS
I 4 e51%)

D ————————————————————————————————————————————————————— XD
e ————————————— R TYER LD
I 13 (27.08%)
T 4 e33%)

D EEE,,,,—,,—,———————————————————————————————————— A D)

B ———————————— R EIERRED)
I, 8(16.33%)

I 8(16.33%)

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
Gewahlt

® sehr ® Eher ® Eher ® sehr

4. Wie empfinden Sie die Gestaltung der Raume fiir die Umsetzung padagogischer Arbeit?

Anzahl Antworten: 49

20
18(36.73%)
15 (30.61%)
15
~ 11(22.45%)
=
10 <
3
U}
5
3(6.12%)
= -
, I
1 2 3 4 5

sehr unangemessen

sehr angemessen
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1. Wie haufig haben Sie ausreichend Zeit, um die folgenden Tatigkeiten ungestort durchzufihren?

Anzahl Antworten: 49

Vor-/ Nachbereitung von Bildungsangeboten

"kirzere" Bildungs-Dokumentationen (Log-Buch/ Notizen usw.)

I 5 (10.20%)

I 13 (26.53%)
L 21 (42.86%)
T 10 (20.41%)

N 8 (16.33%)
N 21 (42.86%)
T 16 (32.65%)

I 4 (8.16%)

I 2 417%)

"langere” Bildungs-Dokumentationen (Lerngeschichten/ Basik/ [ N 18 (37.50%)

Berichte usw.)

Gruppenteam-Besprechungen

Gesamtteam-Besprechungen

I 23 (47.92%)
I 5 (10.42%)

I 7 (14.29%)
| 25 (51.02%)
N 15 (30.61%)

P 2(4.08%)

. 19 (38.78%)
i 21 (42.86%)
I—— 9 (18.37%)

0(0%)

[ 10 20.41%)

Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung von i 23 (46.94%)

Elternarbeit (z.B. Elterngesprache)

I 14 28.57%)
T 2(4.08%)

I 4 (8.16%)

Sonstige Tatigkeiten, um Aufgaben und Ablaufe in der Kita zu i 30 (61.22%)

organisieren

(IR 12 24.49%)
I 3(6.12%)

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32
Gewahlt

® oft  ® Manchmal @ selten @ Nie

2. Bitte geben Sie an, ob Sie den unten stehenden Aussagen zustimmen.

Anzahl Antworten: 49

...kann ich mich oft konzentrieren.

..werde ich oft gestort.

...habe ich oft Zeitdruck.

I 7 (14.58%)
T 27 (56.25%)
I 14/(29.17%)

g

I 24 (51.06%)
19 (40.43%)

4 8.51%)

20

i 30 (63.83%)
IR 11 23.40%)

— 6 (12.77%)
29
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 2 24 2 28 30 32

Gewahlt

® stimmt @ stimmtteilweise @ Stimmtnicht @ Keine Antwort
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3. Wie viel Verfiigungszeit steht lhnen tatsachlich regelmaBig wochentlich zur Verfiigung?

Anzahl Antworten: 49
30
25 24.(48.98%)

20

Gewahit
o

11(22.45%)
10 (20.41%)

3(6.12%)

0 (0%)
0 I

meist gar keine max. eine Stunde max. zwei Stunden max. drei Stunden max. vier Stunden mehr als vier Stunden

4. Bitte geben Sie an, ob Sie den unten stehenden Aussagen zustimmen.

Anzahl Antworten: 49

29 (61.70%)
Wir haben fest eingeplante Verfiigungszeiten fiir jede Gruppe. P 18 (38.30%)
- 2

IR 23 (53.49%)
Wir planen Verfiigungszeiten meist flexibel und spontan. P 20 (46.519%)
6

— 11 25%)
Geplante Verfiigungszeiten finden immer statt. i 53 (75%)
— s

IR 16 (42.11%)
Geplante Verflgungszeiten finden meist statt. I 22 (57.89%)
—— 9 )

I 30 (66.67%)
IR 15 (33.33%)

Geplante Verfigungszeiten fallen oft aus personellen Griinden
aus.

s
. EXeud
Ich erledige (manchmal) Tétigkeiten fur die Kita in meiner Freizeit
(Zuhause), weil die Zeit in der Kita nicht reicht. [ 10 (22.73%)
s

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36
Gewahlt

®)a ©® Nein @ Keine Antwort

1. Erganzen Sie bitte, welche Erwartungen lhnen zu lhrer padagogischen Arbeit zusatzlich einfallen.

Anzahl Antworten: 28

Erwartungen der

Erwartungen der Kinder Erwartungen der Eltern Kolleg*innen Erwartungen der Leitung Meine Erwartungen

- Forderung Ehrlichkeit Ehrlichkeit Respektvollen Umgang
Individuelle Bildung Klare Strukturen Offene Komunikation Konfliktlésungen Offene Blickrichtungen
Soziales Verhalten Mehr Zusammenarbeit - Mehr geht nicht Zusammenarbeit
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Erwartungen der Kinder

Fehler machen dirfen

Geborgenheit, Freude,
willkommen sein

Spal, Zugehorigkeit

Bildung der Kinder,
Beantwortung von
verschiedensten
Fragen Hilfe bei
Toilettengang oder
anderen
Waschraumtétigkeiten

Padagogische Arbeit

Flexibilitat

Aufmerksam,wertschazung

AufKindliche Augenhohe
gehen, kindlicheres
Verhalten

Emotionale Sicherheit

Wertschatzung

Hilfe bei
Konfliktsituationen oder
alltaglichen Aufgaben

Zeit zum gemeinsamen
Spielen, Aktionen, ohne
immer unterbrochen zu
werden (durch Leitung,
Kollegen oder anderen
Kindern)

Flexibilitat

Erwartungen der Eltern

Gute Konfliktkuktur

Offenes Ohr, Bildung

Elternersatz, 1zu1 Betreuung,
Wissen (Arzt)

Standige
Betreuungsmoglichkeiten fir
ihrer Kinder trotz Personalmangel

Wilkommenskultur

Vielfaltiges und anspruchsvolles
Angebot/Add-Ons wie Ausfliige
0.4, Sichtbare Dokumentation,
taglicher Austausch,
Verbindlichkeit von
Offnungszeiten, keine
Notbetreuung, mehr und schnell
Verfiigbarkeit von Platzen

Gesprache Einschatzungen

Bildung

Betreung

Fordern in allen Bereichen

100% Verstandnis gegentber
allem was sie tun

Betreuung

Bildungsangebote

Forderung der Kinder/ Angebote

Unterstitzung der Kinder bezgl.
Bildungsaufgaben

Gutes Miteinander

Instandhaltung/ Sauberkeit der
Kleidungsstiicke

Erwartungen der
Kolleg*innen

Eigenstandiges Handeln/
Verantwortung
Gbernehmen

Verstandnis

Kummerkasten, von ein
ander lernen

RegelmaRiges Feedback

Ehrlichkeit, Respekt,
Akzeptanz

Kritikfahigkeit, Standige
Verfligbarkeit trotz
Gesundheitlicher
Einschrénkungen,
Flexibilitat bei
Personalwechsel,Flexibilitat
bei Urlaubsanspruch

Positives teamklima

Bereitschaft

Freude an der Arbeit

Transparent

Motivation

Zuverlassigkeit

Verlasslichkeit

Offenheit fiir neue
Strukturen

Jeden nehmen wie er ist,
Starken und Schwéchen
zulassen

Kompromissbereitschaft

Erwartungen der Leitung

Auf Augenhohe agieren

Kompetente, selbststandige
Mitarbeiter

Friihzeitige Kommunikation
von Terminen welche
wahrend Arbeitszeit erledigt
werden missen,Bereitschaft
in Freizeit & an Wochenenden
zu arbeiten (friihzeitig
kommuniziert)

Krititkfahigkeit

Transparenz

Absprache einhalten

Aufopferungsbereitschaft in
vielen Situationen

Struktur

Motivation

Verlasslichkeit

Flexibilitat

Meine Erwartungen

Mal die Perspektive wechseln und
die eigenen BedUrfnisse mit denen
der Kollegen in Einklang bringen

Zufrieden mit meinem Job und
dem tun am Tag.

Qualitat in padagogischen
Prozessen

Emotionale Balance und die
Reflexion eigener
Fehler/Optimierungsmoglichkeiten

Ein Team welches nicht
untereinander redet und man gut
zusammenarbeiten kann

Mehr Zeit am Kind

Wertschazung

Arbeit und privates trennen

Freude an der Arbeit

Weiterbildung

Jedes Kind individuell sehen

Beduirfnisorientiert
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Erwartungen der Kinder

Unterstiitzung

Aufmerksamkeit,
emotionale Sicherheit

Tempo anpassen an den
Kindern

Erwartungen der Eltern

Super tolles Mittagessen fir die
Kinder

Zeit und Moglichkeiten des
Austausches..nicht nur Tr/
Angelgesprache

Zusammen arbeiten, um lhres
Kind gut entwickelt

Kooperation und Kommunikation

Bildung

Erwartungen der
Kolleg*innen

Mehr Zeit fiir Kleinteams.

Vertrauen

Austausch

Austausch und
starkenorentierte
Zusammenarbeit

Mehr team Fortbildungen
pro Jahr

Erwartungen der Leitung

Unterstiitzung

Unterstiitzung,
Wertschatzung und
kooperative Mitarbeit im
Team

Punktlichkeit

Meine Erwartungen

Transparenz..keine langen Wege
wenn es um Inklusionshelfer geht,
weniger Burokratie

Freude an der Arbeit

Mehr Urlaub bitte

2. Inwieweit kénnen Sie die Erwartungen der folgend aufgefiihrten Personengruppen aktuell erfiillen?

Anzahl Antworten: 54

40
30 29
20 19

Gewahlt

w

i .

...der Kinder

2
13
5
3
) [ | I )

...der Eltern

@ immer erfiille

@ oft erfiille

33
15
3 | 3
| |

..der Kolleg*innen

@ manchmal erfiille

3
0 |

..der Leitung

© selten erfiille

@ nie erfiille

21
17
12
3
l 1
-

...von mir selbst
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1. Welche der aufgefiihrten strukturellen Belastungsfaktoren finden sich in lhrem Arbeitsalltag wieder?

Anzahl Antworten: 54

0.83

0.99

1.01

091

114

1.05

0.74

0.88

0.98

097

0.94

immer oft manchmal selten nie
1 2 3 4 5
z % 3z % 3 % b3 % > % ]
\(f.izll'\enfienZ:)sonaI—Kind—ReIation (zu wenig Personal fiir zu 12 222206 28 51.85% 10 18.52% 4 7.41% 0 0% 211
GroBe GruppengréRe (zu viele Kinder in einer Gruppe) 20 37.74% 19 35.85% 8 15.09% 6 11.32% 0 0% 2
ZE| viele Kinder mit besonderem bzw. erh6htem 17 31.48% 18 3333% 14 25.93% 4 7.41% ] 1.85% 215
Forderbedarf
Geringe Qualifikationen/ Erfahrungen der Kolleg*innen 3 5.66% 17 32.08% 22 41.51% 9 16.98% 2 3.77% 281
Geringes Raumangebot (Anzahl/ GréRe/ Gestaltung) 7 13.21% 12 22.64% 19 35.85% 10 18.87% 5 9.43% 2.89
Keine/ zu wenig regelmaBige Verfligungszeit 15 27.78% 16 29.63% 16 29.63% 6 11.11% 1 1.85% 23
Zu hoher Larmpegel 19 35.19% 26 48.15% 8 14.81% 1 1.85% 0 0% 1.83
Zu hoher Zeitdruck 15 27.78% 20 37.04% 16 29.63% 3 5.56% 0 0% 213
Zu hoher Leistungsdruck 13 24.07% 23 42.59% 10 18.52% 8 14.81% 0 0% 224
Zu hohe Verantwortung 10 18.52% 21 38.89% 14 25.93% 9 16.67% 0 0% 241
Zu hohe Erwartungen an mich (von verschiedenen 7 12.96% o 24.44% 15 27.78% 7 12.96% ] 1.85% 246
Personengruppen)
1. Was beansprucht (stresst) Sie aktuell am meisten in lhrem Arbeitsalltag?
Anzahl Antworten: 53
Rang Werte Rangverteilung Punkte Wertungen
1. Zu wenig Personal fur zu viele Kinder - _ 192 50
2. Zu viele Kinder in einer Gruppe | |} ] 164 47
3. Zu wenig Verflgungszeit (Vor-/ Nachbereitungszeit) [ B | 138 50
4 Es;zgg:ﬂ;ﬁﬁkationen/ Erfahrungen meiner [ 1 m 50
5. Geringes Raumangebot (Anzahl/ GroRe/ Gestaltung) _ . 110 49
Niedrigste _ . Hochste
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2. Wie beansprucht (gestresst) fihlen Sie sich aktuell meistens jeweils zum Zeitpunkt lhres taglichen Dienstbeginns
bzw. Dienstendes?

Anzahl Antworten: 53

30

26 (49.06%)

25 (47.17%)
25 24(45.28%)
20
17 (32.08%)

10 8(15.09%)

5 4(7.55%)

I 2(3.77%)
0(0%)
. [ |

Zu Beginn meines Arbeitstages in der Kita fiihle ich mich meistens...

Gewahit
o

Zum Ende meines Arbeitstages in der Kita fiihle ich mich meistens...

@ __garnicht beansprucht/ gestresst. @ ..wenig beansprucht/ gestresst. @ _.tei

P g © ..sehrbeansprucht/ gestresst.
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3. Wie beanspruchend (stressend) empfinden Sie die aufgefiihrten Belastungsfaktoren?

Anzahl Antworten: 53

Geringe Personal-Kind-Relation (zu wenig Personal fiir zu viele
Kinder)

GroBe GruppengréBe (zu viele Kinder in einer Gruppe)

Zu viele Kinder mit besonderem bzw. erhéhtem Férderbedarf

Geringe Qualifikationen/ Erfahrungen der Kolleg*innen

Geringes Raumangebot (Anzahl/ GroRe/ Gestaltung)

keine/ zu wenig regelméige Verfiigungszeit

Zu hoher Larmpegel

Zu hoher Zeitdruck

Zu hoher Leistungsdruck

Zu hohe Verantwortung

Zu hohe Erwartungen an mich (von verschiedenen
Personengruppen)

L PiGE
T | 23 (44.23%)

B 1(1.92%)

0(0%)

RRRT)

L PUCWH
I 19 (36.54%)

I 4 (7.69%)

0(0%)

g

PG
T — 17 (34%)

I 4 (8%)

0(0%)

3

I s (15.38%)
T 24 (46.15%)
IR 15 (28.85%)

T 5(9.62%)

g

I 5 (10.64%)
o 25 (53.19%)
I 13(27.66%)

T 4 e.51%)

s

I 13 (26%)
o 25 (50%)
I 10 (20%)

T 2 (a%)

T

I 3 (5.77%)
0(0%)
0()

[ 14 (28%)

IR 17 (34%)
T 26 (52%)
I 4 (8%)

T 3 (6%)

I 20

I 16 (32.65%)
o 27 (55.10%)
N 4(3.16%)

T 2 (4.08%)

20

NN 12 (24.49%)
T 31 (63.27%)
I 3 (6.12%)

T 3 6.12%)

20

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34

Gewahlt

@ sehrbeanspruchend @ teilweise beanspruchend @ wenig beanspruchend @ gar nicht beanspruchend @ Trifft nicht zu
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4. Fallen Ihnen weitere Belastungsfaktoren ein, die Sie in Ihrer Arbeit als padagogische Fach-/ Erganzungskraft als
beanspruchend/ stressend empfinden?

Anzahl Antworten: 5
Text Antworten:

Druck von den Eltern

Das flihren von qualitativen Gesprachen ohne gestért zu werden. Bringt einen oft aus dem Konzept und macht es schwerer alles benétigte zu vermitteln.
Gleiche Aufgabenverteilung an die Teilzeitmitarbeiter, obwohl diese viel weniger Zeit arbeiten und mitkommen als Vollzeitkolleginnen
Fehlende I-Kraft fir schwierige Férderkinder, fehlende Wertschatzung von Trager und Leitung

Extra Aufgaben, sowie putzen/reinigen/kochen

5. Wie sehr beansprucht (stresst) es Sie, wenn Sie die Erwartungen der verschiedenen Personengruppen (Kinder,
Eltern, Leitung, usw.) nicht erfiillen kénnen?

Anzahl Antworten: 52

25
23 (44.23%)

I )
4 5

20

Gewahlt

12 (23.08%)
2(3.85%)

0

1 2 3

gar nicht sehr
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1. Wie haufig nehmen Sie die folgenden Beanspruchungsfolgen bzw. Erschopfungs-Merkmale in lhrem
Arbeitsalltag wahr?

Anzahl Antworten: 53

Korperliche
Erschépfung

Emotionale
Erschopfung

Kopfschmerzen

Verspannungen
(z.B. Nacken,
Rucken)

Bauchschmerzen

Magenbeschwerden

Mudigkeit

Nervositat

Anspannungen
(psychisch)

Reizbarkeit

Antriebslosigkeit

2. Fallen Ihnen weitere Beanspruchungsfolgen bzw. Erschépfungs-Merkmale, die Sie in Ihrem Arbeitsalltag

23

wahrnehmen, ein?

Anzahl Antworten: 2

Text Antworten:

Oft krank

Oft krank
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taglich
1

32.69%

20.75%

18.87%

28.3%

3.77%

7.55%

43.4%

13.21%

18.87%

20.75%

15.09%

mehrmals die

Woche
2

b3 %
21 40.38%
25 47.17%
15 28.3%
21 39.62%
4 7.55%
5 9.43%
20 37.74%
1 20.75%
16 30.19%
15 28.3%
13 24.53%

1x die Woche
3

b3 %

8 15.38%
9 16.98%
" 20.75%
6 11.32%
6 11.32%
4 7.55%

2 377%

9 16.98%
7 13.21%
6 11.32%
10 18.87%

1xalle 2-3
Wochen
4

1.92%

1.89%

13.21%

9.43%

7.55%

9.43%

3.77%

5.66%

13.21%

16.98%

15.09%

1x im Monat

5

> %

2 3.85%

1 1.89%

5 9.43%

3 5.66%

7 13.21%
6 11.32%
1 1.89%

5 9.43%

3 5.66%

3 5.66%

3 5.66%

seltener als 1x

im Monat
6

b3 %
3 5.77%
5 9.43%
3 5.66%
2 377%
13 24.53%
13 24.53%
5 9.43%
9 16.98%
6 11.32%
6 11.32%
7 13.21%
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0%

1.89%

3.77%

1.89%

32.08%

30.19%

0%

16.98%

7.55%

5.66%

7.55%

253

298

243

5.21

5.02

21

3.96

321

3.15

342

133

1.52

1.63

147

1.82

1.98

212

1.85

1.86
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1. Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den unten stehenden Aussagen zustimmen.

Anzahl Antworten: 53

L BOZAKD
.. wirkt sich darauf aus, wie ich Belastungen im Kita-Alltag
bewiltige

I 2 3.77%)

= 17 (32.69%)

. unterstiitzt mich dabei, Belastungen im Kita-Alltag zu

bewaltigen N, 25 (48.08%)
[ 10/(19.23%)

[ 11 (21.15%)
L 23 (44.23%)
L REEENGD)

... stresst mich zusétzlich dabei, Belastungen im Kita-Alltag zu
bewaltigen

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28
Gewahlt

® stimmevollzu @ Stimme teilweisezu @ Stimme gar nicht zu

2. Was wiinschen Sie sich von lhrer Kita-Leitung, um belastende Struktur-Merkmale (z.B. groBe GruppengroRe,
geringe Personal-Kind-Relation, geringe oder keine Verfligungszeiten) besser bewaltigen zu kénnen?

Anzahl Antworten: 51

entlastet mich sehr mich etwas mich gar nicht
1 2 3

z % z % > % o
Transparente und klare I?form\erung Uber organisatorische 3 66% 17 24% 0 0% 134
Entscheidungen und Ablaufe
Verbindlichkeit meiner Leitung (z.B.: "Meine Leitung hélt sich an » 82.35% s 15.69% ’ 1.96% 12
Absprachen")
Mog.llchk.elt, strukturelle Probleme und Lésungsoptionen gemeinsam 20 58.820 18 35.20% 3 5.88% 147
zu diskutieren
Unterstitzung bei der Organisation und Strukturierung von Aufgaben 24 48% 23 46% 3 6% 1.58
RegelmaRige Wertschatzung und Anerkennung von Leistungen 29 59.18% 17 34.69% 3 6.12% 1.47
Feedback tiber konkrete Erwartungen/ Ziele 33 66% 15 30% 2 4% 138
Ein offenes Qhrgnd Verstandnis fir die arbeitsbedingte 34 68% 12 24% 4 8% 14
Belastungssituation
Zuganglichkeit und Unterstiitzung bei Konflikten im Team 31 63.27% 18 36.73% 0 0% 137
Zusatzliche Resso\jlrcer? oder Umverteilung von Ressourcen/ Personal/ 20 60% 19 28% 1 2% 142
Aufgaben durch die Leitung
Bereitstellung von ausreichend Pausen und Erholungszeiten 30 62.5% 18 37.5% 0 0% 138
Transparenz tiber den Einsatz fir Verbesserungen von
Strukturmerkmalen (z.B. mit dem BKD) 2 44.68% 2 46.:81% 4 8.51% 164
Fortbildungen zum Umgang m.lt. strukturellen Herausforderungen und 19 38.78% % 53.06% 4 8.16% 169
Beanspruchungen (Stress/ Resilienz)
Meine Leitung als Vorbild im Umgang mit Belastungen 18 36.73% 20 40.82% " 22.45% 1.86
Verstandnis fiir persénliche Lebensumstande 29 59.18% 20 40.82% 0 0% 141
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s, 26 (49.06%)

047

0.44

0.61

0.6

0.61

0.56

0.63

0.48

0.53

0.48

0.63

0.61

0.76

0.49
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3. Ergadnzen Sie hier, was Sie sich zusatzlich von Ihrer Kita-Leitung wiinschen, um bei der Bewaltigung von
Belastungen aufgrund von Struktur-Merkmalen unterstiitzt zu werden.

Anzahl Antworten: 3
Text Antworten:

Trotz allem dass die Leitung die Wiinsche der gesamten Einrichtung berticksichtigen muss, wiirde ich mir mehr individuelle Riicksicht auf die
Bedrfnisse und Wiinsche der Mitarbeiter wiinschen.

Zuhoren, sich Zeit fur personliche (berufliche) Anliegen nehmen, hinter dem Team stehen und sich fiir das Team bei Trager, Eltern....einsetzten
(Zusammenhalt in jeder Lage)

Freiraum und vertrauen beim padagogischen handeln. Hinzukommt einfach mal motivieren und und eine positive Ausstrahlung und hofliche
Kommunikation

Maochten Sie eine Zusammenfassung der Ergebnisse dieser Befragung erhalten?

Anzahl Antworten: 52

30

26 (50%) 26 (50%)

25

Gewahlt
*

Nein
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